
Separação de produtos para expedição

Para consultar pedidos em separação, gerar lista de separações, deve se ir:

Expedição> Separação de produto para Expedição

Na tela inicial quando se clica aparece a aba Pedidos para Separação, nesta tela poderá verificar se o pedido já possui uma lista de 

separação, e também poderá finalizar/ conferir os pedidos de forma automática, sem precisar efetuar o processo de conferência um a um. 

Possui também a opção de gerar as etiquetas do marketplace, basta configurar a integração:

Observação importante: Caso não tenham pedidos nesta aba, significa que não há nada em separação pendente.

Também na mesma aba poderá Gerar uma lista individual por pedido, ou uma agrupada selecionando os pedidos no check box:



Individualmente no ícone de seta para baixo, poderá gerar lista de separação do pedido, lista de conferência., imprimir etiqueta de volume, 

ou iniciar a conferência do mesmo nas opções disponíveis:

Observação importante: Quando gera uma lista de separação, automaticamente a mesma aparecerá no aplicativo da SmartGo, 

para efetuar a separação por ele, lembrando que este processo não é obrigatório.

Na outra aba Listas de Separação,  poderá verificar o status das listas, data, número e outras informações pertinentes:



Observação importante: Caso já haja lista de separação gerada, e você vincular a outra ou individual ou agrupada, o número anterior se 

perde, gerando um novo número de lista.

Também, nesta tela poderá utilizar diversos filtros, basta clicar na opção descrita. Também possui um tutorial de como utilizar esta tela no 

canto direito:

Modelos de Lista de Separação:

1. Por pedido:

2. Por produto e endereço:



3. Por produto, endereço e protocolo:

4. Por pedido e etiqueta:



5 Lista individual, gerada por cada linha de pedido:

6. Lista de Conferência:



POSSÍVEIS ERROS:

Se não está conseguindo identificar uma lista criada, pode ser que foi cancelada, devido a alterar a forma de separação. (Exemplo, gerou 

separação individual, e posteriormente a agrupada).


